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Sazetak

Problem smrti i umiranja prisutan je u brojnim djelima i predmet je
brojnih znanstvenih istraZivanja. Premda s bioloskog stajalista vise gotovo da
i nema tajni, smrt i umiranje emocionalno su neprihvatljivi danas kao i
jucer. Problem krivnje, nezavrseni i odgodeni procesi Zalovanja, oprastanje,
uzrok su brojnih psiholoskih problema, a c¢esto i ozbiljnih psihickih
poremecaja. Danasnji covjek koristi brojne mehanizme kojima nastoji
umanjiti strah i “pobjeci” od smrti, trazedi sada na svoj znanstveni nacin
formulu za vjecnost. U dinamici zbivanja vezanoj uz smrt ne nalazimo razlike
u odnosu na dinamiku opisanu od ucitelja psihijatrije prije nekoliko
desetljeca. U susretu sa smrcéu sluzimo se brojnim mehanizmima kojima se
branimo od negacije, identifikacije, introjekcije i dr., ali rezultat ostaje isti.
Govoriti 0 umiruéima, koji umiru sami u bolnicama, domovima, medu
aparatima, govorimo o nama, koji plaseéi se susreta sa smréu i naSom
bespomocnoséu, ostavijamo nase najblize da u smrti budu sami, a pri tome mi
ostajemo s brojnim psiholoskim problemima koji ozbiljno ugroZavaju nase
mentalno zdravlje.

Umiranje i smrt zauzimaju znacajno mjesto u psihopatoloskim
dozivljavanjima suvremenog covjeka, iako ¢esto, poradi prikrivenosti,
problem nije poznat ¢ak ni strucnjacima koji se bave problemima
mentalnog zdravlja.

Prema Edgaru Morinu tijekom razvoja ljudskog drustva odnos
Covjeka prema umiranju i smrti mijenjao se i prolazio tri faze. Prva
faza vezana je za razdoblje Zivota u arhajskom drustvu, u kojem smrt
nije bila nesto konacno. Ona je bila uvod u novo radanje. Pokojnici su
nastavljali zivjeti na drugom svijetu, ali u isto vrijeme kao dvojnici
(duhovi ili utvare) bili su prisutni u svakodnevnom zivotu arhajskog
¢ovjeka. Oni su i dalje bili dio Citave zajednice pa je otuda polazio i
odredeni odnos i obveze prema pokojniku, njegovoj dusi i tijelu.

U drugoj fazi, koja obuhvaca metafizicko drustvo, dolazi do
korjenitog odvajanja zivih od pokojnika, a medu mrtvima dolazi do
raslojavanja na one vazne i one manje vazne, pa je taj odnos odredio i
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stavove prema pokojniku, ali sada samo kao osobi koje vise nema i
kojoj se daju odredene pocasti prilikom ukopa i o obljetnicama ali ona
nema viSe nikakva udjela i utjecaja u zivotu zajednice.

Treca je faza faza modernog Covjeka, koji nije¢e duh i dusu,
obezvreduje mitove i obrede pokojnika. Covjek modernog doba,
nalazeci se tehnicki na najrazvijenijem stupnju, na izazov smrti reagira
strahom, koji je veéi od straha ljudi iz prijasnjih epoha. Njegova
negacija smrti samo je lice, a ne i nalicje, koje je zapravo preplavljeno
strahom od umiranja i smrti (cit 1).

Danasnji ¢ovjek obogacen je brojnim spoznajama temeljenima
na znanstvenim otkri¢ima, ima spoznaje o smrti s biolosSkog stajalista,
od stanice, organa, do Citavog tijela, posjeduje objektivne pokazatelje
da utvrdi trenutke bioloske smrti, dakle kognitivno moze razumjeti, ali
emocionalno moze prihvatiti manje nego ikada ranije.

Danas ljudi umiru sami u bolnicama, medu strancima ili
aparatima, daleko od onih s kojima su proveli ¢itav zivot. Ta danas
sve prisutnija situacija podsjeca na razdoblje srednjeg vijeka i odnose
prema dusevnim bolesnicima, koji su bili smjesStavani u udaljene
institucije, napustene dvorce, sto dalje od tzv. normalnog svijeta, koji
se je plasio susreta s dusevnim bolesnicima iz brojnih razloga: jedan
od bitnih bio je strah da se to i njima ne dogodi i bespomoc¢nost da to
sprije¢e. Cini se da se danas ponavlja ta situacija u odnosu na
umiranje i smrt. Cesto se pod izlikom pomoéi umiruée prevozi u
institucije, Sto dalje, bez obzira na rizik smrti u prijevoznom sredstvu,
samo da se to ne dogodi kraj nas. U osnovi tog osjecaja najcesce nije
briga, nego strah.

To me podsje¢a na poetke mojega rada na psihijatriji. Radila
sam u jednoj velikoj psihijatrijskoj bolnici, u kojoj je postojao i odjel
gerijatrije, gdje je smrt bila svakodnevno prisutna. Ako sam ja bila
dezurna, tada sam pod svaku cijenu nastojala odrzati na zivotu
umiruéu osobu do jutra, kada ¢e je preuzeti njezin lije¢nik. Cesto su
me kolege pitale zasto ne pustim ljude da na miru umru kada ionako
znam da ¢e umrijeti za nekoliko sati. Moj odgovor je uvijek bio: ja
sam lijecnica i duznost mi je boriti se za svaki trenutak produljenja
ljudskog zivota, premda znam da je borba izgubljena... Tako je ta
Cinjenica bila to¢na u odnosu na lijecniCku duznost, ja sam bila
svjesna da je u osnovi mojega postupka strah od umiranja i smrti,
neprihvacéanje moje bespomoc¢nosti u odnosu na smrt.
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Cinjenica je da se primjerice jo§ prije stotinu godina o smrti
govorilo kao o normalnom sastavnom dijelu ljudskog postojanja,
djecu se vodilo gledati pokojnike, na pogrebima se okupljalo citavo
mjesto, smrt nije bila tajna, ona je bila prisutna u zajednici, a tajna je
bila onoliko koliko je ona uvijek tajna (2). Suvremeni covjek najcesce
nije nikada vidio umiru¢ega i pokojnika, jer danas se umire u
bolnicama, a ako netko sluc¢ajno i umre kod kuce, nastoji ga se Sto
prije otpremiti iz kuce jer boravak s pokojnikom u istome prostoru za
danasnjeg Covjeka znaci izrazito tesku traumu.

Ono $to ostaje nakon neke osobe, predmet je mojega
profesionalnog rada jer danasnji ¢ovjek opterecen strahom od smirti,
krivnjama, nedovrSenim oprastanjem i neproradenim zalovanjem, sve
vise ulazi u brojne psiholoske probleme i bolesti, o kojima bih zeljela
u ovom izlaganju nesto reci, jer iz navedenih problema proizlazi i sve
prisutniji problem otvorene komunikacije. I umjesto da gubitak neke
osobe bude poticaj za uspostavljanje nekih novih, kvalitetnijih, odnosa
medu onima koji su ostali, gubitak postaje razlogom udaljavanja,
gubitka komunikacije i izvor brojnih depresivnih reakcija i stanja.

Povezivanje zalovanja i melankolije opisao je jo$ Freud,
utemeljitelj psihoanalize, koja je prosirila ulogu dusevnog od svjesnih
teznji 1 dozivljaja na tamne i zaboravljene doZivljaje proSlosti,
posebno na dozivljaje iz mladosti i djetinjstva. Freud je, proucavajuci
malankoliju, govorio o procesu Zzalovanja, ali, prema njemu, u
nesvjesnome ne postoji predodzba naSe vlastite smrti te se
psihoanalitic¢ari usuduju tvrditi da u dubini nitko ne vjeruju u vlastitu
smrt, odnosno da nesvjesno svatko vjeruje u svoju besmrtnost (Freud,
1915.). Uz Freuda spomenula bih jo§ samo nekoliko stavova. Tako
Abraham 1924. navodi da odrastao ¢ovjek, i kada zivi tjelesno sam, ne
zivi duhovnom samodom; s njim su njegovi unutras$nji likovi
“prijatelji”. Pa kada se govori o gubitku objekta, tada se zapravo
govori o gubitku toga unutrasnjeg objekta. Stoga, da bismo razumjeli
osobu u procesu zalovanja, moramo upoznati taj unutarnji lik i1 sliku
tog izgubljenog objekta koji zalovatelj nosi u sebi.

K. Abraham smatra da je u normalnom Zzalovanju prisutna
privremena introjekcija izgubljenog objekta, Sto dovodi do utjehe jer
moj voljeni objekt nije otiSao, ja ga nosim u sebi i, dok zivim, ne
mogu ga izgubiti.
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O. Fenichel, 1945., smatra da se zalovanje odvija u dva ¢ina:
prvi je uspostavljanje introjekcije, a drugi popustanje veza koje
spajaju sa introjektivnim objektom. Prema Pollocku, 1965., izgubljeni
objekt postaje identifikacijom, dio ega. Krupp 1965. predlaze Cetiri
tipa mehanizma internalizacije: depresija - depresivna introjekcija;
simptomatska identifikacija, koja djeluje tako da povrati izgubljeni
objekt, ali i da subjektu nanese kaznu jer je nadzivio objekt; osobna
identifikacija, kada osoba u Zzalovanju poprimi manire i osobine
izgubljenog objekta; i na posljetku konstruktivna identifikacija, kada
zalovatelj preuzima aktivnosti i interese izgubljene osobe, kao da
prezivjeli postaje zamjena za izgubljenog.

Kao $to se vidi iz kratkog pregleda razmisljanja poznatih ucitelja
psihijatrije, Zalovanje i odnos Zalovatelja s pokojnikom vrlo su
kompleksna pitanja povezana s posebnim stanjem Zzalovatelja. Zeljela
bih u kontekstu iznesenog govoriti o svojim iskustvima i
razmi$ljanjima vezanima uz umiranje i smrt, s naglaskom na
psiholoske probleme zalovatelja.

Jedan od problema s kojim se Cesto susreCemo jest problem
otvorene komunikacije, kako s umiru¢im, tako i medu onima koji
ostaju. U odnosu na umiruceg, pladimo se uspostaviti dijalog jer
nismo spremni suociti se sa smréu i strahom kako kod umiruceg tako i
kod nas samih, te s naSom bespomocno$¢u i nemoguénoséu da
odgovorimo na izreCena i neizreCena pitanja umiruéega ali koja su
ujedno i nasa neizrecena pitanja: Sto dalje i zasto.

Sjecam se primjera jednog 11-godis$njeg djecaka koji je dosao u
moju ambulantu zbog problema ucenja. Djecak je bio prognanik iz
Vukovara, otac je nestao, a on i majka zivjeli su u jednoj sobi u
prognanickom naselju. Problem je bilo ucenje, cesta odsutnost,
zamiSljenost 1 osamljivanje. U razgovoru koji je morao biti stalno
potican, djecak je govorio o svojim sjecanjima na Vukovar, Skoli,
mami, ali ne i o tati. Kada sam ga pitala za tatu, zaSutio je i gledao u
pod. Zamolila sam ga da mi, ako ne moze odgovoriti, napise ili nacrta
nesto o tati. Tada je nacrtao rijeku i dvije vre¢e na dnu rijeke. Kako
nisam razumjela crtez, zamolila sam ga da mi ga objasni. Rekao je da
on zna da je tata ubijen i da su ga u vreci bacili u Dunav. O tome nije
nikada ni sa kim razgovarao, posebno ne s mamom, jer je ona i onako
stalno Zalosna i zamisljena, ali i vjeruje da je tata ziv. Kada bi joj on
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rekao svoje sumnje, tada bi mama postala jos Zalosnija, a on to ne bi
mogao podnijeti.

Odvojeno od djeCaka majci sam pokazala crtez i ispricala
sinovljeva razmisljanja. Ostala je zatecena, jer ona vjeruje da je muz
ubijen, ali nikada o tome nije govorila, zeleé¢i zastititi sina, uvjerena
kako on vjeruje da je otac Ziv.

Takve i sli¢ne situacije svakodnevno su prisutne u mom radu:
strah od wvlastitth i tudih emocija, nesigurnost, nesposobnost
iskazivanja emocija, strah od slabosti i brojni drugi razlozi, uzrok su
prestanku komunikacije, ¢ime Citav proces zalovanja postaje jos tezi.

Drugi vrlo vazan problem jest oprastanje od nekoga. Bjeze¢i od
suCeljavanja sa smrcu, rade¢i brojne bespotrebne ili manje vazne
aktivnosti, propustamo vrijeme za oprastanje i kada smrt stigne
ostajemo zateCeni, jer smo u svojoj jurnjavi zaboravili najvazniju
stvar: slusati i re¢i onome koji umire svoje osjecaje, oprostiti se od
njega. To vrijeme se ne moZze vratiti, a mi ostajemo s nezavrSenim
procesom oprastanja i s krivnjom §to to nismo ucinili.

Osjecaj krivnje za sve neizreceno i neucinjeno i za sve loSe
ucinjeno vrlo je ¢esto prisutan nakon smrti, i izvor je brojnih ozbiljnih
psiholoskih problema, jer nemamo mogucnosti dobiti oprost.

Napokon smo dosli do osnovnog problema, koji povezuje i
oprastanje i krivnju, a to je proces zalovanja, u kojemu se, gledajuéi
psiholosko-dinamicki odvija nekoliko razlic¢itih procesa koji se
medusobno ispreplecu. Jedan od takovih procesa jest — poricanje
traumatskog dogadaja, §to u ovom slucaju znai negiranje smrti.
Nedavno sam na odjelu imala oca ¢iji je sin prije tri godine smrtno
stradao u prometnoj nesre¢i. Nakon tri godine na istome mjestu
stradala je i kéerka, ali bez posljedica. No razvila je strah od izlaska na
ulicu te je to bio razlog njezina dolaska u moju ambulantu. Ispricala
mi je o bratu koji je stradao, ali govorila je u sadasnjem vremenu,
opisyjuci njegovu sobu, mjesto za stolom, kao da ¢e se on svakog
trenutka vratiti s nekog putovanja na koje je otiSao. Istodobno me je
zamolila da primim i oca, koji se je od njezine nesre¢e promijenio, ne
spava, uznemiren je, tresu mu se ruke. Tijekom oceva lijeCenja dosla
sam do spoznaje da je mrtav sin zapravo u toj kuci ziv. Njegova soba
ostala je nepromijenjena, njegovo mjesto za stolom nitko ne smije
zauzeti. Kupuju se stvari koje on voli, a otac nije nikada otiSao na
groblje osim za vrijeme pogreba, a i toga se ne sjec¢a, nego su mu
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drugi rekli. Nije zaplakao od smrti svojega sina. Nakon sinove smrti
rodilo se jo$ jedno dijete, za koje se je on nadao da ¢e biti zamjena za
sina, dakle opet sin, ali rodila se k¢i. Ona je svojim izgledom ista kao
sin. On s djetetom koje sada ima tri godine ne moze kontaktirati.
Osjeca se prevarenim, kao da se je netko s njim poigrao, dobio je
zamjenu koja to nije 1 zato jos uvijek ¢eka povratak svojega sina.

Tijekom razgovora s ocem javljaju se paradoksalne situacije:
primjerice, govori kako je sin smrtno stradao i nakon tri dana kome
umro, a zatim, bez ikakve stanke, istim glasom, govori o njemu u
sadasnjem vremenu, njegovoj sobi, stvarima koje voli i ¢ekanju da se
vrati. Takva disocijativna stanja vrlo su Cesta kod jakih traumatskih
dogadaja.

- ldentifikacija s umrlim i preuzimanje njegovih manira, osobina
i ponaSanja. Zalovatelj preuzima aktivnosti i interese izgubljene
osobe, kao da postaje zamjena za nju. Takva pozicija Cesto je
podrzavana od okoline, jer se s takvom identifikacijom “olakSava”
proces zalovanja i svima ostalima.

Imala sam dje¢aka od samo devet godina ¢iji je otac ubijen
prilikom spasavanja jednog ranjenika. Ostala je majka, koja nakon
operacije tumora na mozgu boluje od epilepsije, i dvije mlade sestre.
Djecak je do ocCeve smrti bio s njim vrlo blizak, zajedno su radili na
zemlji, on ga je svemu naucio i Cesto govorio djecaku da ¢e ga on
jednog dana zamijeniti, i ako se njemu, ocu, neSto dogodi sin treba
preuzeti njegovu ulogu, posebno glede brige za majku i sestre.
Najprije su se nalazili u prognani¢kom kampu u Madarskoj. Tamo je
svake no¢i bjezao iz kampa i provaljivao u obliZnje trgovine te uzimao
voce 1 slatkiSe. To je donosio majci i sestrama. Zbog takva njegovog
ponasanja protjerali su ih iz Madarske. U Hrvatskoj je odbio i¢i u
Skolu, kako bi se brinuo za majku i sestre, oko nabave drva i drugih
potrepstina. U ambulantu ga je uputio Skolski lijenik zbog nedolaska
u Skolu. Bilo ga je i tuzno i smijeSno vidjeti, starmalog izraza lica,
ozbiljna glasa, odmjerenih pokreta, odjevenog u preveliku odjecu.
Majka mi je s ponosom rekla kako je isti otac i kako i njegovu odjecu
pokusava nositi. DjeCaku je neprekidno morala potvrdivati da ¢e se
vratiti kuéi, nastaviti zivjeti kako su Zivjeli dok je otac bio s njima,
¢im se rat zavrSi i mognu oti¢i u svoje selo. Majka i sestre u
potpunosti su prihvatile njegovu ulogu glave obitelji.
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- Potiskivanje, proces u kojem subjekt nastoji odbaciti ili
ograniciti u nesvjesno misli, slike i sjecanja a cesto se pri tome sluzi
brojnim pretjeranim aktivnostima.

Imala sam nekoliko susreta sa znancima kojima je umro netko
blizak i ja sam im dosla izraziti sucut, ali za to mi nisu dali priliku jer
su uvijek nesto pretjerano radili, bili zaposleni, prelazili s teme na
temu, te nisam imala moguénosti u trenucima njihova predaha da im
kazem zbog cega sam dosla.

Moja pacijentica Vukovarka, koja je ostala u gradu sve do
njegova pada, kad je zajedno s djecom odvedena u logor, dok je muz,
ubijen i danas ne govori o suprugu, stalno je u pokretu, obavlja
poslove za susjede, znane i neznane, svima je na usluzi. U isto
vrijeme, fizicki je sve slabija, s brojnim tjelesnim smetnjama, poradi
Cega sam je primila na odjel. Tijekom boravka na odjelu pokusala
sam s njom razgovarati 0 suprugu, njegovoj smrti i traumama koje je
dozivjela, ali ona bi odmah odlazila nesto obaviti ili bi se javljali umor
i pospanost, pa se razgovor svaki put morao prekinuti.

Najéeséi simptomi koje zalovatelj pokazuje u takvim stanjima su
nemir, krivnja, zaokupljenost likom pokojnika, samooptuzivanje,
nesposobnost organiziranja svakodnevnih aktivnosti, nesanica,
gubitak apetita. Navedeni oblici ponasanja jo§ se uvijek ubrajaju u
normalan proces zalovanja.

U poremeceno zalovanje ubrajaju se napadaji tjeskobe i strah,
preuzimanje simptoma bolesti od kojih je pokojnik bolovao,
nepromisljeni poslovni pothvati, apatija, destruktivno ponaSanje
prema sebi, agitirana depresija, pretjerana aktivnost bez osjecaja
gubitka. Na zalost, u velikog dijela nasih ljudi, pod utjecajem kulture i
obiteljskih modela iskazivanja emocija, razgovor o nasim strahovima i
tuzi tabu je tema i teSko je tada dobiti sliku potreba. Cesto nam
pomazu snovi. U Zalovanju najbolje dolazi do izrazaja Freudovo
tumacenje da su snovi ispunjenje Zelja. Snovi u kojima se repetitivno
pojavljuju traumatski dozivljaji, imaju olakSavajucu ulogu jer takav
sadrzaj snova ima karakter i poruke i komunikacije. Snovi nam
pomazu da razumijemo odnos izmedu oZzaloS¢enoga i pokojnika i
sadadnji, ali i prijasnji. Cesto nam dinamika snova, kao 3to je,
primjerice pokojnikova borba za zivot, u kojoj mu ozalos¢eni nastoji
pomodi, ali se borba prekida jer se ozaloS¢eni budi, govori da je
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nezavrsen proces zalovanja; snovi pak u kojima se javljaju nepomicne
slike, uvijek upucuju na to da proces zalovanja nije ni zapoceo.

Vazno je naglasiti znacenje obljetnica. Za naSe dusevno zdravlje
korisnije je Zalovati na obljetnice ili na odredene dane, kao §to su Svi
Sveti, nego potiskivati gubitak, jer to onda znaci da povratak
potisnutog sadrzaja ne mozemo Kkontrolirati, osje¢amo se
bespomocénima i1 nismo mi ti koji upravljamo ve¢ sadrzaj upravlja
nama, §to samo potvrduje nas osje¢a bespomocnosti koji je nedjeljiv
od straha.

Zalovanje je dubok osobni proces, ali da bi se odvijao, potrebna
je okolina u kojoj ¢e se ocitovati. Okolina moze olaksati ili sprjecavati
zalovanje. Zabranjeno spominjanje pokojnika i izrazavanje zalovanja
zbog bilo kakvih razloga (politickih, drustvenih i dr.) dovodi do teskih
dusevnih poremecaja.

Treba naglasiti i razlike u posljedicama i reakcijama u procesu
zalovanja u odnosu na osobu koja je umrla, koje ne zavise samo od
naseg osobnog odnosa s preminulim nego i o psiholoSkom znacenju
tih osoba opcenito, te kakvo znacenje gubitak ima u druStvenom,
odnosno kulturalnom kontekstu. Postoje vazne osobe, kao $to su baka
i djed. U literaturi se opisuje da je jedan od najtezih gubitaka smrt
supruga posebno u starijoj dobi i u sredinama gdje suprug daje status i
sigurnost. Smrt supruge Cesto je u psiholoskom smislu i smrt majke, s
obzirom na odnos supruznika, $to takoder nosi sa sobom svoje
karakteristike u procesu zalovanja. Smrt djeteta razlic¢ito dozivljavaju
razli¢iti ¢lanovi obitelji, a u zavisnosti je i od brojnosti obitelji itd.
Svaki gubitak ima svoje karakteristike i nedovrSene procese. Razlika
je svakako i u tome radi li se o odraslom ili malom djetetu i koliko
dijete razumije Sto se je dogodilo, i kako su mu odrasli objasnili smrt.

Navela bih dva primjera: djecak kojemu je tata poginuo u ratu,
iSao je u prvi razred. Dosao je u ambulantu zbog glavobolja. Pricali
smo o svemu, i o tati; rekao mi je jako hrabro da zna da je njegov tata
ubijen i da s bakom ide svaki dan na grob i pali svijecu. Pri tome je
bio vrlo ozbiljan, ali ne i tuzan. Nakon toga je posve nevezano uz
razgovor koji smo vodili, rekao: Ja znam da je moj tata mrtav i u
grobu, ali, teta doktor, kako onda diSe kad je teska ploCa na njemu; i
tada je zaplakao jer je tata u grobu i ne moze disati. Drugi je primjer
djevojcica ¢iji je tata poginuo, a ona svaku vecer uporno place i zove
tatu. PokusSava Skarama izrezati tatu iz svih skupnih slika na kojima je

29



otac i tako izrezanog postaviti ga da stoji. Kada joj to ne uspije,
neutjesno place, jer joj je baka rekla da ¢e tata ustati iz groba, a ona
vjeruje da ¢e se to dogoditi kada slika koju izrezuje bude stajala. Imala
je samo pet godina, ali je neutje$no plakala, ponavljajuéi da je ona
kriva $to tata nece ustati iz groba jer ne moZe tatu postaviti na noge.
Vidimo koliko su vjerovanja i stavovi okoline vazni kako nas odnos
prema smrti u djetinjstvu 1 model koji smo preuzeli u naSim obiteljima
ima znacenje na na§ odnos prema smrti i umiranju u odrasloj dobi.

Na kraju bih zeljela re¢i da odnos prema smrti i umiranju
moramo izgradivati i da nikada nije dovoljno rano s time zapoceti,
naravno primjereno djetetovu uzrastu i mogucénostima razumijevanja.
Samo tako ¢emo moc¢i izgraditi drukéiji odnos prema smrti i umiranju
i kod odraslih osoba i, $to je vrlo vazno, naucit ¢emo komunicirati,
oprostiti se i zavriiti proces Zalovanja. Cini mi se da ¢e tada i umiranje
biti dostojanstvenije, i u krugu bliskih osoba kada god je to moguce.
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